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'ME METTRE A LABRI LA NUIT

CAO Flandres / SIAO :
Service intégré d’'accueil orientation

Le SIAO regroupe toutes les demandes d'hébergement, il est le
seul service a pouvoir orienter vers les structures disponibles et
adaptées
1 rue des remparts - 59140 Dunkerque / @ 115
Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 9h-12h /14h-17h
Bureaux fermés @ 115 - joignable 24h/24, 7j/7
Acces : Arrét Université ou L'Hermitte
Arrét Parc Marine ou Hotel de ville

FLIU - Foyer logement intercommunal d’urgence

Accueil de nuit pour hommes seuls de plus de 25 ans

Hébergement d’urgence et CHRS

Centre d’hébergement et de réinsertion sociale

Pour tout public, personnes isolées, femmes avec/ou sans enfants et
familles, en difficulté sociale et/ou victime de violence

@ ME METTRE A L'ABRI LE JOUR

Armée du salut

Armeée du salut :accueil bienveillant des personnes SDF (pour les
majeurs), publics en errance pouvant étre accompagnés d’un animal de
compagnie (chenil et croquettes a disposition)

Domiciliation, accompagnement social, activités d’animation collective,
petit déjeuner, déjeuner et golter. Douche et laverie, vestiaire, consignes,
permanence de soins assurée par les partenaires.

Rue du Magasin Général - 59140 Dunkerque / @ 03 28 29 09 37

Bureaux ouverts toute la semaine : 9h-18h sauf le mercredi: 9h-13h

Accés:@ @@@@@.....Arrét Gare




TROUVER UN LOGEMENT

ection de I'habitat et du logement, un accompagnement
social et une aide a la prévention des expulsions
(Ville de Dunkerque)

Demande de logement social - Demande de logement adapté - Service
hygiene et santé - Accompagnement social lié au logement

Ruelle aux Pommes - 59140 Dunkerque / @ 03 28 26 29 15
www.demande-logement-social.gouv.fr

Bureaux ouverts du lundi au vendredi: 8h30-12h / 13h30-17h

Acces: (16) () () Arrét Hotel de ville

Centre Communal d’Action Sociale (CCAS)

Demande de fonds de solidarité logement (FSL)
Selon le lieu de résidence ou de domiciliation
Bureaux ouverts sans RDV du lundi au vendredi : 8h30-12h

Dunkerque-Centre
Ruelle aux Pommes - 59140 Dunkerque / @ 03 28 58 87 17

Accés :. @ @Arrét Hotel de ville

Malo-les-Bains
Place Ferdinand Schipman - 59240 Dunkerque / @ 03 28 26 25 11
Acces: Arrét Avenue Kleber

Petite-Synthe / Jeu de Mail

12 Rue Jules Cardock - 59640 Dunkerque / @ 03 28 29 28 59
Acces : @Arrét Bastille . Arrét Louis XIV

@ Arrét Lycée de I'Europe

Agence départementale pour I'information sur le logement
(ADIL)

Informations sur le logement : droits et devoirs
1 rue de Beaumont - 59140 Dunkerque / @ 03 59 61 62 59

www.adilnpdc.fr
Bureaux ouverts du Iund| au vendredi: 9h-12h30/ 14h-17h30

P @ Arrét Place Jean Bart
i




/Ill\\ TROUVER UN LOGEMENT

Maison Nord Solidarités, (MNS)
un accompagnement social

Demande d’allocation logement ou APL

Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h30-12h30 / 13h30-17h30

Petite Synthe / Jeu de Mail / Carré de la Vieille

MNS de Bergues / Coudekerque

10 place de la Convention - 59210 Coudekerque-Branche @ 03 59 73 46 00
Acces : @place de la République, Lycée de I'Europe

Rosendaél / Malo-les-Bains - Dunkerque (Glacis / Soubise / Basse-Ville)
MNS de Dunkerque EST / Hondschoote

55 rue Jules Guesde - 59240 Dunkerque / @ 03 59 73 47 20

Acces : @ @ @Arrét Résistance

Dunkerque Gare / ile Jeanty / hyper-centre

MNS de Dunkerque-Centre / Wormhout

325/327 Bd de la République - 59430 Saint-Pol-sur- Mer /
@ 0359734059

Acces: @ . Arrét Mairie de Saint-Pol-sur-Mer

@) ME DEPLACER

Le saviez-vous ?

Les transports en commun sont désormais gratuits et accessibles a tous.
Retrouvez toutes les lignes et les horaires sur le site :
https://www.dkbus.com

Transport a la demande du lundi au samedi : 7h-21h sur réservation.
@ 0328590078




ME NOURRIR

Distribution de repas ou colis alimentaires
Les Restos du Coeur

Aide aux gens de la rue, aide alimentaire, retour a I'emploi
3/5 rue du Jeu de Mail - 59140 Dunkerque / @ 03 28 69 69 88
Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h-11h30

Accés :@ @ Arrét Verlomme

Les distributions des restos du Coeur:

Maison de quartier du Pont Loby - 1602 rue du Banc Vert : jeudis de 14h
a 16h30 et vendredisde9h a 11h

Salle Polyvalente des Glacis - Rue des Maréchaux de France : Jeudis de
14ha 17h

Malésieux - 1249 avenue de Petite-Synthe : lundi de 14h a 16h (13h30
pour les étudiants) et mardi de 14h a 16h (13h30 pour les étudiants) -
Verdun - 61 rue de Verdun - 59140 Dunkerque : lundi de 13h30a 15h30
etmardide9ha11h

Spécial bébés -1249 avenue de Petite-Synthe : jeudide 9h a 11h

Croix Rouge Francaise

Colis alimentaires, vestiaire solidaire, domiciliation

7 rue Marengo - 59140 Dunkerque / @ 03 28 66 74 92

Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h-11h30 / 13h30-16h30
Fermé le mercredi aprés-midi

Accés:@@@@ 18 Arrét République
@@@@ . 18 Arrét Royer

Associations caritatives

Distribution alimentaire

Derriere I'église Saint-Martin - Quai Saint-Martin - 59140 Dunkerque
Ashifa le mardi: 18h30

AJB le vendredi: 18h30

Dklic le samedi: 17h

La fabrique de I'espoir dernier dimanche de chaque mois : 12h30




®'" ME NOURRIR

PFiSe de repas sur place
L'Estaminet du cceur

Accueil bienveillant, aide aux gens de la rue, petit déjeuner et diner
(uniqguement pour les majeurs)

27/29 rue du Ponceau - 59140 Dunkerque / @ 03 28 63 93 28
Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 7h30-9h30 / 14h-16h

Le samedi matin

Acces: @@@@ @@.. 17 18 .ArrétGare

Armée du salut - Au coeur de l'espoir

Accueil bienveillant des personnes SDF, publics en errance pouvant étre
accompagnés d’'un animal de compagnie (chenil et croquettes a disposition)
Domiciliation, accompagnement social, activités d’animation collective,
petit déjeuner, déjeuner et goliter. Douche et laverie, vestiaire, consignes,
permanence de soins assurée par les partenaires.

Rue du Magasin Général - 59140 Dunkerque / @ 03 28 29 09 37

Bureaux ouverts toute la semaine : 9h-18h sauf le mercredi: 9h-13h

Accés:@@@@@@.. 17 18 .Arrét Gare

Secours Catholique
Entraide - aide alimentaire
7 place Prigent - 59140 Dunkerque / @ 03 28 66 90 90
Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 14h-17h
Acces: @Arrét Glacis @ Arrét Saint-Jean-Baptiste

Aide alimentaire étudiants

Assistante sociale du CROUS/ @ 03 28 23 68 60

Mail : service.social.littoral@crous-lille.fr

Distributions de produits alimentaires et d’hygieéne aux étudiants par
I'association « Humains et Terre »

Bureaux ouverts : tous les 15 jours, le samedide 10 ha 12 h, a I'Ulco.

Société Saint-Vincent de Paul

Aides alimentaires et vestimentaires
357 boulevard Diderot - 59240 Dunkerque
@ 0328266235/0361309661/0328635887
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Emmaus - Tabgha

21-27 rue Vauban - 59140 Dunkerque (Basse Ville)

Aide alimentaire et épicerie sociale et solidaire (intégrant un dispositif
particulier pour les étudiants et les séniors en situation de précarité).
Plus de renseignements : @ 03 28 25 01 77 / tabgha.dk@gmail.com /
‘B contact@cabas-tab.org.

Label épicerie

9 rue des Platanes - 59210 Coudekerque-Branche / @ 07 83 91 81 57
Epicerie mixte : coopérative, sociale et solidaire

La source, épicerie participative

7 rue de I'abbé Choquet - 59140 Dunkerque (Basse Ville)
Adhésion a 'association nécessaire

Epicerie solidaire créative Dunkerque
1717 avenue de Petite-Synthe - 59640 Dunkerque / @ 07 54 53 98 48

Afeji-jardins de cocagne

Paniers de de 5 a 10 léegumes différents, bio, solidaires et made in
Dunkerque : carottes, radis, salades, persil, navets, ciboulette, tomates, ail,
concombres, échalotes... La composition des paniers s'effectue en fonction
de la saison et de la production.

“B jardindecocagne@afeji.org/ @ 03 28 69 25 13

Secours populaire

Colis alimentaires distribués le samedi apres inscription sur le site
Malésieux, 1249 avenue de Petite-Synthe - 59640 Dunkerque
‘B secourspopulairedunkerque@gmail.com

Créative (le grenier de Daniele)

Colis alimentaires
39 rue Hoche - 59210 Coudekerque-Branche / @ 09 80 31 30 45
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"' "ME TROUVER DES VETEMENTS

Secours Catholique

Entraide - Dons de vétements

7 place Prigent - 59140 Dunkerquxe / @ 03 28 66 90 90
Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 14h-17h
Acces :@ Arrét Glacis @Arrét Saint-Jean-Baptiste

Croix Rouge Francaise

Colis alimentaires, vestiaires solidaires, domiciliation

27 rue Marengo - 59140 Dunkerque / @ 03 28 66 74 92

Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h-11h30/ 13h30-16h30
Fermé le mercredi apres-midi

Acceés: @ 18 Arrét République

@ 16 18 Arrét Royer

Enfance et vie

Place Jeanne-Hachette - 59240 Dunkerque / @ 03 28 59 91 81
Bureaux ouverts les lundis, mercredis, vendredis et samedis : 13h30-17h

Congrégation de ’'Armée du Salut

15 quai de Mardyck - 59140 Dunkerque :
vestiaires gratuits (enfants et adultes) : le mercredi: 9h30-11h
vente de vétements a petits prix : le vendredi : 9h30

Le dressing du mail

Un dressing 100% solidaire, 100% gratuit, une fois par mois. Pour plus de
renseignements, se rapprocher de la maison de quartier du Jeu de Mail
@ 03285969 08




.| PRENDRE UNE DOUCHE / WC / HYGIENE
WC / Toilettes

Saint Eloi

rue Thévenet - 59 140 Dunkerque

Ouvert du lundi au samedi de 10h a 18h

Accés:@ @ @@ 16 18 Arrét Jean-Bart

Parc Malo

rue du Parc - 59240 dunkerque

Ouvert du lundi au dimanche aux horaires d'ouverture du parc
Acces :@Arrét Adolphe-Geeraert

Poste de secours de la digue de mer

boulevard de la Mer - 59240 dunkerque

Ouvert toute 'année de 10 h a 18 h, a partir du Ter avril 2024
Acces: @ Arrét Avenue de la Mer

Parc du chateau Coquelle

rue Felix-Coquelle - 59 240 Dunkerque

Ouvert du lundi au dimanche aux horaires d'ouverture du parc
Acces: @ Arrét Coquelle

Se laver

Uniquement pour les bénéficiaires du RSA et/ou demandeurs d'emploi

Piscine Paul Asseman : se présenter a la direction des Sports
287 avenue de Rosendaél - 59240 Dunkerque / @ 03 28 59 00 00
Documents a fournir : attestation CAF, justificatif de domicile,
carte d'identité, 1 photo

Armée du salut (pour les majeurs) : accueil bienveillant des personnes SDF,
publics en errance pouvant étre accompagnés d’un animal de compagnie
(chenil et croquettes a disposition)

Domiciliation, accompagnement social, activités d’animation collective,
petit déjeuner, déjeuner et golter. Douche et laverie, vestiaire, consignes,
permanence de soins assurée par les partenaires.

Rue du Magasin Général - 59140 Dunkerque / @ 03 28 29 09 37

Bureaux ouverts toute la semaine : 9h-18h sauf le mercredi: 9h-13h

Accés:@ @@@@@. 16 17 18 .ArrétGare




ME SOIGNER
- Service des urgences du
Centre Hospitalier de Dunkerque (CHD)
130 avenue Louis Herbaux - 59240 Dunkerque
Bureaux ouverts : 24h/24
Centre médico-psychologique (CMP)
Dunkerque-Centre - CMP I'Arlequin

9 rue Saint-Sébastien/ @ 0359 11 80 38
Acceés: @ 16 18 Arrét Jean Bart

Malo-les-Bains - Rosendaél - CMP Vincent Van Gogh

108 rue Félix Coquelle / @ 03 59 11 80 04

Acces: Arrét Bonpain

Petite-Synthe / Jeu de Mail - CMP Monseigneur Marquis
4 rue Monseigneur Marquis / @ 03 28 43 82 85

Acces :@Arrét Tribunal

Service de prévention santé (SPS)
Dépistage et diagnostic des infections, VIH, IST, hépatites virales. Mise
a jour des vaccinations, prévention médico-sociale.
4 rue Monseigneur Marquis- 59140 dunkerque / @ 03 59 73 44 70

@ sps-dunkerque@lenord.fr
Bureaux ouvert du lundi au vendredi : 8h30-12h30 / 13h30-17h30
Acceés: @ Arréts CAF, Tribunal, Vauban

Espace santé du littoral (ESL)

Acces aux droits et aux soins. Lieu d’écoute psychologique
Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h45-12h / 13h30-17h15
@ 03 28 27 97 34 - 2 rue Saint-Gilles - 59140 Dunkerque

Acces: 18 Arrét Pompiers

Equipe mobile psychiatrie précarité (EMPP)

Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h30-17h30/ ® 03 59 11 80 05

Maison sport / santé Ville de Dunkerque

Pour les personnes souffrant d’une affection de longue durée, la ville
de Dunkerque propose gratuitement des activités sportives adaptées.
) 0328590000 -8 sportsurordonnance@ville-dunkerque.fr




ME SOIGNER

[+
e ESSIP « Parcours »
Services de soins infirmiers a domicile

Accompagnement des personnes en situation de trés grande
précarité (soit hébergées au sein des structures d’urgence, soit pour le
public a la rue).

93 rue Clémenceau - 59430 Saint-Pol-sur-Mer / @ 03 59 61 46 36

Bureaux ouverts les lundis, mardis et vendredis : 8h30-12h30/ 13h30-17h30
Une salle de soin est a disposition ainsi qu’'une douche.

L'ESSIP assure une permanence 365 jours par an sur une amplitude horaire
de 8h a 20h par 3 infirmiers et 2 aides-soignantes.

Contact : Tiffany Belge, infirmiére coordonnatrice / @ 07 72 50 66 56

‘B tbelge@afeji.org

Permanences : FLIU le vendredi soir - Accueil de jour le mercredi matin

Association pour le développement
des initiatives en santé (ADIS)

Accompagnement des personnes vulnérables atteintes ou non de

pathologie chronique en situation de précarité.

19 rue Louis Lemaire - 59140 Dunkerque / @ 03 21 97 27 38

“B contact@asso-adis.com

Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h30-12h30 / 13h30-16h30
Acces : () () 18)Arrét Hotel de ville

Association Michel

Suivi addictions / Domiciliation

3 rue de Furnes - 59140 Dunkerque / @ 03 28 59 15 79
Bureaux ouverts du lundi au vendredi: 9h-17h
Acces | @ 16 18 Arrét Jean Bart

SOS Médecin

235 rue de la République - 59430 Dunkerque.
Ouvert 24h/24. @ 0 826 46 20 07




3 "ME SOIGNER

[——
Maison médicale de garde

Située dans I'enceinte de I'hépital de Dunkerque, la Maison médicale de
garde dispose de deux salles de consultation, d’'une salle d'attente plus
spacieuse et a élargi ses horaires de consultations

Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 18h-24h, le samedi : 16h-24h,
le dimanche et les jours fériés: 9h-13h / 16h-24he / @ 0361 3001 73

Maison de santé du Kruysbellaert

Regroupement de professionnels de santé libéraux dans un lieu
d'exercice coordonné. Promotions, prévention, éducation a la santé
et accompagnement du parcours médico-psychosocial.

3515 avenue de Petite-Synthe - 59640 Dunkerque / @ 03 28 24 94 99
portable : 06 27 70 81 37

‘B coordination.msp.kruysbellaert@gmail.com

Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h-20h et le samedi : 8h-12h

Espace santé Jean Bart

L'espace santé Jean Bart est ouvert pour les consultations médicales,

dentaires, sur rendez-vous. Pour la prise de rendez-vous :

- en médecine générale, service gynécologique et maieutique, service
gastro-entérologue et hypnose / @ 03 28 65 91 04

- service dentaire, le service d'ophtalmologie et le service Orthophonie /
@ 0328659105

Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h-19h et le samedi : 8h-13h

Les soignants du coeur

Pour les personnes en situation de précarité n‘ayant pas de médecin
traitant, des vacations gratuites peuvent étre proposées :
- 1fois par mois au FLIU. Plus d'informations aupres de Soliha Flandres
28 Rue du Sud - BP 6336 59 379 Dunkerque cedex / @ 03 28 63 54 00
1 fois par mois a la CAO / 1 rue des remparts 59140 Dunkerque /
@ 0328633342
- tousles 15 jours le lundi apres-midi a I'estaminet du coeur
27 rue ponceau 59140 Dunkerque / @ 03 28 63 93 28




‘ #» FAIRE MES PAPIERS, ETRE DOMICILIE

Domiciliation

CCAS

Bureaux ouverts sans RDV du lundi au vendredi : 8h30-12h
Dunkergue-Centre - Ruelle aux Pommes/ @ 03 28 58 87 17
Acces: é @ .Arrét Hotel de ville

Malo-les-Bains - Place Ferdinand Schipman/ @ 03282625 11
Acces : @@Arrét Avenue Kleber

Petite-Synthe - 12 rue Jules Cardock / @ 03 28 29 28 59
Acceés: @Arrét Bastille @Arrét Lycée de I'Europe 18 Arrét Louis XIV

Armée du salut Au coeur de l'espoir

Pour les majeurs : accueil bienveillant des personnes SDF, publics en
errance pouvant étre accompagnés d'un animal de compagnie (chenil et
croquettes a disposition), domiciliation, accompagnement social, activités
d’animation collective, petit déjeuner, déjeuner et golter. Douche et laverie,
vestiaire, consignes, permanence de soins assurée par les partenaires.

rue du Magasin Général - 59140 Dunkerque / @ 03 28 29 09 37

Bureaux ouverts toute la semaine : 9h-18h sauf le mercredi 9h-13h

Accés:@@@@@@.. 17 18 .Arrét Gare

Croix Rouge Francaise

Colis alimentaires, vestiaires solidaires, domiciliation

27 rue Marengo - 59140 Dunkerque / @ 03 28 66 74 92

Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h-11h30/ 13h30-16h30
Fermé le mercredi apres-midi

Acces @@ @ @ 18 Arrét République
@@ @ @. 18 Arrét Royer

Association Michel

Suivi addictions / domiciliation
3 rue de Furnes - 59140 Dunkerque / @ 03 28 59 15 79
Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 9h-17h

Acces: @ @@@. 18 Arrét Jean Bart




! #» ETRE ACCOMPAGNE

CCAS

Bureaux ouverts sans RDV : du lundi au vendredi : 8h30-12h
Dunkergue-Centre - Ruelle aux Pommes/ @ 03 28 58 87 17
Acces :é @.Arrét Hotel de ville

Malo-les-Bains - Place Ferdinand Schipman/ @ 032826 25 11
Acces :@ @Arrét Avenue Kleber

Petite-Synthe - 12 rue Jules Cardock / @ 03 28 29 28 59
Acces: Arrét Bastille Arrét Lycée de I'Europe 18 Arrét Louis XIV

Maison Nord solidarités (MNS)

Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h30-12h30/ 13h30-17h30

Petite Synthe / Jeu de Mail / Carré de la Vieille

MNS de Bergues / Coudekerque

10 place de la Convention - 59210 Coudekerque-Branche @ 03 59 73 46 00
Acces: @place de la République, Lycée de I'Europe

Rosendaél / Malo-les-Bains - Dunkerque (Glacis / Soubise / Basse-Ville)
MNS de Dunkerque EST / Hondschoote
55 rue Jules Guesde - 59240 Dunkerque / @ 03 59 73 47 20

Acces :@ @ @Arrét Résistance

Dunkerque Gare / ile Jeanty / hyper-centre

MNS de Dunkerque-Centre / Wormhout

325/327 Bd de la République - 59430 Saint-Pol-sur- Mer /@ 03 59 73 40 59
Acces: @ .Arrét Mairie de Saint-Pol-sur-Mer




i #» ETRE ACCOMPAGNE

Maison France services

Accompagnement aux démarches administratives dématérialisées
3393 avenue de Petite-Synthe - 59640 Dunkerque / @ 03 28 24 40 36
Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 9h-12h et 14h-18h

Maisons de quartier de Dunkerque
Les maisons de quartier de Dunkerque proposent un certain nombre de
services permettant a chacun, quel que soit son age et sa situation, de
trouver écoute, soutien et accompagnement pour toutes les dimensions de
la vie quotidienne : parentalité, aide aux démarches, informations et orien-
tation, éducation, emploi, engagement et bénévolat...
A Tes Cotés
50 rue du Jeu de Mail - 59140 Dunkerque / @ 03 28 59 69 00

Association Unis-cité

Les connectés
Vous avez plus de 60 ans et vous souhaitez étre aidé dans 'usage des outils
numériques (orienteurs, tablette, smartphone...) ?

Contactez le @ 07701959 10

Solidarité aidants

Vous étes en situation de handicap et vous souhaitez avoir la compagnie
de jeunes une fois par semaine ? Vous étes aidant familial et vous
souhaitez avoir un moment de répit dans la semaine ?

Des volontaires en service civique se mobilisent !

Contactez le @ 06 62 85 42 32

Solidarité séniors

Vous avez plus de 60 ans, vous résidez a Dunkerque, Grande-Synthe,
Loon-Plage ou Leffrinckoucke, et vous souhaitez avoir la compagnie de
jeunes une fois par semaine (promenade, jeux de société, discussion,
cuisine...) ?

Contactez le @ 07 70 19 63 65




: #» TROUVER UN EMPLOI, UNE FORMATION

Trouver des cours de francais
Association F.L.E.U.R.E
10 rue de la paix - 59140 Dunkerque basse ville / @ 07 81317110 -
‘D contact.fleuredunkerque@gmail.com
Congrégation de I'Armée du Salut
15 quai de Mardyck - 59140 Dunkerque / @ 03 61 17 98 48
Cours proposés les jeudis : 9h30-11h / 11h-12h
Croix Rouge
27 rue Marengo - 59140 Dunkerque / @ 03 28 66 74 92
B!B de Dunkerque
Les associations telles que DROP Solidarités ou encore Fragiles les Bulles et
ADOMA proposent les « vendredis parlotes » pour les primos arrivants.
Cours proposés : les vendredis a 17h

Pole emploi

9 rue du Jeu de Mail - 59140 Dunkerque / @ 09 72 72 39 49
Bureaux ouverts du lundi au jeudi : 8h30-12h45 / vendredi : 9h-12h

Acces: @ @ @ Arrét Jeu de Mail

Accompagnement a I'emploi
Entreprendre Ensemble
CV, lettre de motivation, stages, recherche d’'emploi
66 rue des Chantiers de France - 59140 Dunkerque / @ 03 28 22 64 09
Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h30-12h / 13h30-17h30
Acces : () Arrét FRAC/LAAC




1 #» TROUVER UN EMPLOI, UNE FORMATION
F

onds d’action sociale du travail temporaire (FASTT)

Association d’aide et d'accompagnement des intérimaires
des conseillers sont joignables du lundi au vendredi : 8h30-19h30
@ 01712508 28. - https://www.fastt.org/

Service insertion du CCAS de Dunkerque

Insertion par l'activité professionnelle

Le saviez-vous ? De nombreuses structures proposent des emplois en
insertion sur le territoire (AXHOM, Afeji, AAE, Cetide, Ecoflandres, Ciedil...).
Retrouvez-les toutes sur la plateforme inclusion :
www.emplois.inclusion.beta.gouv.fr

et rapprochez-vous de votre CCAS de quartier, de Péle emploi,

de la Maison Nord Solidarité de votre quartier ou encore d’Entreprendre
Ensemble pour étre accompagné dans vos démarches !

‘D Insertion.ccas@ville-dunkerque.fr @ 0328 5887 10
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e Aide juridictionnelle
Service accueil unique du justiciable (SAU)J)

Procédures Judiciaires, demandes en justice, résolution de conflits
Place du Palais de Justice - 59140 Dunkerque / @ 03 28 23 53 00
www.tgi-dunkerque@justice.fr

Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h30-12h / 13h30-17h
Acces: @Arrét Tribunal

Maison de Justice et du Droit

Permanences gratuites d’avocats, notaires, huissiers de justice,
conciliateurs.

30 rue de Beaumont - 59140 Dunkerque - www.justice.fr

Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 9h-12h30/ 14h-17h30
Fermeture le deuxiéme jeudi matin de chaque mois

Accés: @@ 16 @@ 18 Arrét Place Jean Bart @ Arrét Tribunal

Solidarité femme accueil (SOLFA)

Accueil, écoute, hébergement de femmes victimes de violences
conjugales

162 boulevard Vauban - 59210 Coudekerque / @ 03 28 26 46 75
www.solfa.fr/“8 ecoutesediredk@asso-solfa.fr.

Accueil téléphonique tous les jours : 8h30-17h30

sauf le mardi : 8nh30-12h30/ 16h30-17h30

Acces: @Arrét Sainte-Germaine 18 Arrét Rabelais

Centre d'information sur le droit des femmes et des familles

Aide juridictionnelle, médiation...

50 rue du Jeu de Mail - 59140 Dunkerque / @ 03 28 59 29 30
http://nord-dunkerque.cidff.info/

Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8n30-12h30 / 13h30-17h30
Acces: @ @ @Arréts Jeu de Mail, Verlomme
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~ Police nationale

60 quai des Hollandais - 59140 Dunkerque / @ 17
Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h-12h / 14h-18h

Le saviez-vous ?

La Ville de Dunkerque, le département du Nord et I'Etat financent un poste
d’intervenant social en gendarmerie pour écouter et accompagner toutes
les personnes victimes de violence. @ 07 78 68 08 08.

Police municipale

12 rue de la Paix (entrée rue Vauban) - 59140 Dunkerque
@ 0328262717 (7j/7,24h/24)
Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h30-12h / 14h-17h30

Défenseur des droits
‘B jean-marc.carton@defenseurdesdroits.fr




(@) ACCEDER A INTERNET

’ Espaces numériques des maisons de quartier

Pour vous accompagner dans vos démarches administratives en ligne, des
conseillers France Service assurent des permanences au sein des maisons
(‘1e quartier.

A Tes Cotés - 50 rue du Jeu de Mail - 59140 Dunkerque / @ 03 28 59 69 00
Bureaux ouverts du mardi au vendredi : 9h-12h / 14h-17h30

Samedi : 9h-12h

Maison de quartier Pasteur : 4 rue de I'Egalité / @ 03 28 59 69 06

Maison de quartier du Pont Loby : 1602 rue du Banc Vert/ @ 03 28 59 69 10
Maison de quartier du Banc Vert : 60 rue de la Ferme / @ 03 28 59 69 12

Maison de quartier de I'ile Jeanty : 2 rue Wateraere / @ 03 28 59 69 16

Maison de quartier du Carré de la Vieille : rue du 11 Novembre / @ 03 28 59 69 18
Maison de quartier du Jeu de Mail : 50 rue du Jeu de Mail / @ 03 28 59 69 08
Maison de quartier de la Basse Ville : 49 rue de la Paix / @ 03 28 59 69 24

Maison de quartier Soubise : 36 rue de Soubise / @ 03 28 59 69 26

Maison de quartier Glacis Victoire : 8 rue de I’Adroit / @ 03 28 59 69 32

Maison de quartier de Rosendaél : rue Paul Doumer / @ 03 28 59 69 47

Maison de quartier de la Tente Verte : 61 rue de Verdun / @ 03 28 59 69 43
Maison de quartier du Méridien : rue de Cambrai/ @ 03 28 5969 51

Maison de quartier de la Timonerie : 550 rue André-Malraux /@ 03 28 59 69 39

CCAS
Bureaux ouverts sans RDV du lundi au vendredi : 8h30-12h
Malo-les-Bains - Place Ferdinand Schipman /@ 03 28 26 25 11
Acces :@ @Arrét Avenue Kleber

Petite-Synthe - 12 rue Julgs Cardock / @ 03 28 29 28 59
Acceés: Arrét Bastille Arrét Lycée de I'Europe 18 Arrét Louis XIV
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- Bibliotheques

Les bibliotheques proposent des acces aux outils numériques et peuvent
assurer des impressions dans la limite de 10 impressions par jour.

B!B Dunkerque-Centre

2 rue Benjamin Morel

Ouverte : du mardi au jeudi: 10h-19h / vendredi : 12h-19h /
samedi 10h-18h

Acces: @ @ @ @ 16 18 Arrét Royer

Bibliothéque de Petite-Synthe

25 rue Franchet d’Espérey @ 03 28 26 27 22
Ouverte : mardi, jeudi et vendredi: 13h-18h;
mercredi et samedi: 10h-12h / 13h-18h
Bibliothéque de Malo-les-Bains

48 digue de Mer / @ 03 28 26 27 23

Ouverte : mardi, jeudi, vendredi: 13h-18h;
mercredi et samedi: 10h-12h / 13h-18h

Maison France service

3393 avenue de Petite-Synthe - 59640 Dunkerque / @ 03 28 24 40 36
Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 9h-12h / 14h-18h
Acces: @ 19 Arrét Pérés
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Chenil
Armée du salut - Au coeur de l'espoir

Pour les majeurs : accueil bienveillant des personnes SDF, publics en
errance pouvant étre accompagnés d’un animal de compagnie

(chenil et croquettes a disposition)

Domiciliation, accompagnement social, activités d’animation collective,
petit déjeuner, déjeuner et golter. Douche et laverie, vestiaire, consignes,
permanence de soins assurée par les partenaires.

rue du Magasin Général - 59140 Dunkerque / @ 03 28 29 09 37

Bureaux ouverts toute la semaine : 9h-18h sauf le mercredi: 9h-13h

Accés:@@@@@@.. 17 18 .Arrét Gare

Croquettes CAO Flandres/SIAO
Service Intégré d’Accueil Orientation

Croquettes a disposition
1 rue des Remparts - 59140 Dunkerque / @ 115
Bureaux ouverts du lundi au vendredi: 9h-12h / 14h-17h
A la fermeture des bureaux / ® 0115 24h/24, 7j/7
Acces: . Arréts Université ou L'Hermitte

Arréts Parc Marine ou Hoétel de ville
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Protection maternelle et infantile

PMI de Dunkerque - Wormhout
325-327 rue de la République - 59430 Saint-Pol-sur-Mer / 03 59 73 40 59
Acceés @@ .Arrét Mairie de Saint-Pol-sur-Mer

PMI Dunkerque - Hondschoote
55 rue Jules Guesdes - 59240 Dunkerque / 03 59 73 47 20

La Sauvegarde
Accueille et accompagne les enfants, adolescents et jeunes en difficulté
psychique, psychologique, scolaire ou familiale.
20 rue de la Cunette - 59140 Dunkerque / @ 03 28 65 88 40

Maison Nord solidarités (MNS)
Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 8h30-12h30/ 13h30-17h30
Petite Synthe / Jeu de Mail / Carré de la Vieille
MNS de Bergues / Coudekerque 10 place de la Convention
59210 Coudekerque-Branche - @ 03 59 73 46 00
Acces: place de la République, Lycée de I'Europe

Rosendaél / Malo-les-Bains - Dunkerque (Glacis / Soubise / Basse-Ville)
MNS de Dunkerque EST / Hondschoote 55 rue Jules Guesde -

59240 Dunkerque / @ 035973 47 20

Acces: Arrét Résistance

Dunkerque Gare / ile Jeanty / hyper-centre

MNS de Dunkerque-Centre / Wormhout 325/327 Bd de la République -
59430 Saint-Pol-sur- Mer /@ 03 59 73 40 59

Acces :@ . Arrét Mairie de Saint-Pol-sur-Mer

Relais Petite Enfance (RPE)
Lieu d'information, de rencontre et d'échange pour les parents, enfants et
professionnels de la garde a domicile
38 quai des Hollandais - 59140 Dunkerque / @ 03 28 26 29 52
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Lieux d’accueil et d’écoute parents/enfants (LAEP)
" Dans ma cabane" - Maison de quartier des Glacis

Lieu privilégié pour les enfants de moins de 6 ans et leurs parents.

Un espace spécialement aménagé offre un moment idéal aux plus petits
pour séveiller, échanger, rencontrer et se socialiser

Gratuits et ouverts a tous.

A Tes Cotés

50 rue du Jeu de Mail - 59140 Dunkerque / @ 03 28 59 69 00 ou en maison
de quartier des Glacis - 8 rue de I'Adroite / @ 03 28 59 69 32

Lieux ouverts le matin du mardi au vendredi

L'association d'action éducative et sociale

LAAES ne fait aucune distinction d'age : elle offre un accompagnement
éducatif, social et professionnel aux personnes en difficulté. Elle suit, au
sein de ses différents parcours, a la fois les mineurs en situation de danger,
les jeunes adultes, les adultes et les familles en difficulté sociale.

1 rue du Fort Louis - 59140 Dunkerque / @ 03 28 2922 70

Maisons de quartier

Des référents familles se tiennent a disposition dans chaque maison de
quartier de Dunkerque pour vous fournir écoute, accompagnement et
soutien parental, mais aussi vous faire découvrir les offres de loisirs et les
aides au départ en vacances.

Sont également proposés des groupes de parole et d’échange entre
parents (café-rencontres, blabla parents... ), des activités familiales
(vacances familles, sorties en famille, activités artistique ou musicale
partagées, jeux en famille, massage bébé), mais aussi des temps de
réflexion et de formation pour les parents (étre parent d’adolescents,
appréhender le sommeil de I'enfant, comment suivre la scolarité de son
enfant?...).

A Tes Cotés - 50 rue du Jeu de Mail - 59140 Dunkerque / 03 28 59 69 00
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L'aide aux familles a domicile (LAFAD )
Soutien familial, aide aux familles, soutien parental.
2223 avenue de Petite-Synthe, 59640 Dunkerque / @ 03 28 25 31 32
Bureaux ouverts du lundi au vendredi : 9h-12h / 14h-17h

Service d’accompagnement des parents de I'Afeji

Si vous cherchez un soutien dans votre réle de parent, si vous avez besoin
d'étre écoutés et compris pour accompagner au mieux vos enfants, s'il
vous arrive de vous sentir seul et démuni face a certaines situations (autori-
té, comportement, conflits...), n'hésitez pas a contacter le service de
Dunkerque.

63 rue du Kursaal - 59 140 Dunkerque / @ 06 31 8201 76

www.afeji.org / mecsdunkerquesap@afeji.org
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Dunkerque Info Mairie
0328591234
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Action logement

ADIL Agence départementale d'information sur le logement
ADIS

Afeji jardins de cocagne

AJB

Allocations familiales - Caf du Nord
Armée du Salut

ASHIFA

Association Michel

Association d'Action Educative et sociale
ATES COTES

CAO Flandres - SIAO service intégré daccueil et

d'orientation / Arrondissement de Dunkerque

CIDFF centre diinformation sur les droits des femmes
et des familles Nord/ Flandres

CCAS de Dunkerque
Créative-grenier de Daniéle
Croix Rouge Francaise
DKLIC

Drop Solidarité

Flashez-moi
2=  pOUr consulter
".ﬁ] la version digitale

=i} etactualisée de ce livret.

Entreprendre Ensemble
EPSM des Flandres

Etablissement public de Santé Mentale des Flandres
Fastt et la vie des intérimaires est facilite
Justice 21

La Fabrique de l'espoir

La Petite Pierre

La Source

L'Assurance Maladie Flandres
Dunkerque-Armentiéres

Le Nord

Ligue des droits de I'hnomme section de bunkerque
Les Restaurants du Coeur
Maison de Justice et du Droit
Préfecture des Hauts de France
Pole Emploi

Secours Catholique

Solfa Solidarité Femmes Accueil

SSIAD service de Soins Infirmiers A Domicile

)CCAS

' Auprts de tous,avec chacun

Esukerque



